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YMMARRA OPPIMISTA

Valitse nakdkulma oppimiseen

Ihmiselld on luontainen halu ymmartaa asioita, ilmiodita seka niiden va-
lisid suhteita. Ihminen oppii lapi eldmansa tietoisesti ja tavoitteellisesti,
mutta my0ds osin tiedostamattaan. Oppimista on tutkittu tieteellisesti
1800-luvulta lahtien kullekin aikakaudelle ominaisin menetelmin ja ka-
sittein. Tutkimuksin on osoitettu, ettd oppimisesta ei ole olemassa yhta
totuutta vaan useat oppimisteoriat ovat omalla tavallaan oikeita. Ne
valottavat monimutkaisesta oppimisprosessista kukin yhden nakdkul-
man. lhminen oppii usealla tavalla ja oppimista maarittavat eri tekijat
kuten oppijan ikd, ymparistotekijat, oppimiselle asetetut tavoitteet ja

opittava sisalto. o

Sinun tehtavasi kouluttajana on
siis innostaa opiskelija tekemaan
oppimistoita.

e

Sinun on kouluttajana tarked tiedostaa oma henkilokohtainen kasityk-
sesi oppimisesta, koska se vaikuttaa kaikkeen toimintaasi kouluttajana.
Voit pohtia omaa oppimiskasitystdsi esimerkiksi seuraavien kysymys-
ten avulla:

e Miten késitan oppimisen ja kouluttamisen?

e Millaisina nden opiskelijoiden ja kouluttajan roolit?

¢ Millainen kouluttaja olen, millainen haluaisin olla?

e  Mikd on mielestani hyvaa oppimista ja kouluttamista, miten ne
toteutuvat kdytannossa?



Voit syventaa ymmarrystasi tutustumalla erilaisiin oppimiskasityk-
siin seka etsia ja yhdistella niista itsellesi sopivia ndkokulmia. Tunnetuim-
mat oppimiskadsitykset ovat: sosio-konstruktiivinen, konstruktiivi-
nen, kognitiivinen, humanistinen ja behavioristinen oppimiskasitys.
Vallitseva sosio-konstruktivistinen oppimiskasitys korostaa opiskelijan
aktiivista roolia ja hanen vastuuta omasta oppimisestaan.

Muodostamasi oppimiskasitys kuvastaa sinun nakemystasi oppimi-
sesta ja se heijastuu vahvasti myéhemmissa luvuissa kuvattuihin op-
pimis- ja opetustekoihin. On tarkeda, etta myds jarjestdssasi keskus-
tellaan nadista asioista ja muodostetaan yhteinen kasitys ja ymmarrys
oppimisesta.

s
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Tavoittele mielekasta oppimista

Mielekkddn oppimisen periaatteet® toimivat hyvana lahtdokohtana laa-
dukkaan jarjestokoulutuksen toteuttamiselle.

1 Jonassen 1999, Ruokamo & Pohjolainen 1999, Nevgi & Tirri 2003
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Taulukko 1. Mielekkdan oppimisen periaatteet jarjestokoulutuksessa?

MIELEKKAAN OPPIMISEN PERIAATTEET

Sovella jarjestokoulutuksessa

Periaate

Kuvaus

Aktiivisuus

Oppiminen perustuu
opiskelijan omaan aktii-
visuuteen.

Tehkaa ryhma- ja harjoitustoita.
Anna aktivoivia kysymyksia ja poh-
dintatehtavia.

Parikeskusteluun on aina aikaa, myos
lyhyessa koulutuksessa tai isossa
opiskelijajoukossa.

Tarkoituksel-
lisuus

Opiskelija tiedostaa
osaamistavoitteet ja
asettaa opiskelulleen
ja osaamiselleen omia
tavoitteita.

Aseta konkreettiset ja selkeat
osaamistavoitteet.

Isot tavoitteet kannattaa pilkkoa
pienemmiksi.

Esittele tavoitteet koulutuksen alussa
ja anna vinkkeja miten opiskelua kan-
nattaa suunnitella ja aikatauluttaa.
Anna opiskelijan valita tai maaritella
omat tavoitteensa.

on vuorovaikutteista ja
keskustelevaa. Hiljainen
tieto siirtyy parhaiten
sosiaalisessa vuorovai-
kutuksessa.

Aiemmat Oppiminen rakentuu « Aktivoi osallistujien aiemmat tiedot
tiedot ja opiskelijan aikaisemmin ennakkokyselylla tai -tehtavalla.
taidot opittujen tietojen ja - Tehk&3 kasitekartta, jonka avulla

taitojen varaan. Opiske- voitte hahmottaa, miten asiat kytkey-

lija pystyy yhdistdmaan tyvat toisiinsa.

uutta tietoa vanhaan. - Hyddynni opiskelijoiden osaamista

antamalla heille koulutusvastuuta.

Vuorovaiku- | Opiskelijat toimivat « Tehkaa pienia projekteja ja harjoi-
tus ja yhteis- | yhdessa ja oppivat tuksia seka erilaisia oppimistehtavia
toiminta toisiltaan. Oppiminen vaihtelevissa ryhméakokoonpanoissa.

Anna aikaa keskustelulle ja kokemus-
ten jakamiselle.

Kahvi- ja muut tauot ovat myds oivaa
oppimisaikaa.

Vuorovaikutusta voit vahvistaa esi-
merkiksi kyselytuntien ja keskustelu-
luentojen avulla.

Edistd vuorovaikutusta verkossa pien-
ryhmatydskentelylld seka keskustelu-
illa verkko-oppimisymparistossa.

2 soveltaen Alaoutinen ym. 2009




Tilanne- Oppimistehtavat liit- Tehkaa tehtavia, joissa opittavaa
sidonnaisuus | tyvat todelliseen ela- asiaa sovelletaan aitoon tilanteeseen.
ja asiayhteys | maén. Ne voivat olla Ota koulutuksen osaksi esimerkiksi
simuloituja tilanteita tai harjoittelu aidossa tilanteessa tai
perustua aitoon asia- jaljitelkas aitoja tilanteita.
yhteyteen. Kertokaa ja jakakaa esimerkkejs
aidoista tilanteista.
Vierailkaa sopivissa kohteissa.
Tutustukaa netin avulla aitoihin
oppimistilanteisiin.
Kdyta opetusmateriaalina mahdolli-
simman autenttista, ajankohtaista,
monipuolista ja realistista materiaalia.
Kayta lahi- ja etdopetusta tarkoituk-
senmukaisesti.
Itsearviointi | Oppija arvioi omaa Keskustelkaa alussa koulutuksen
oppimistaan, arviointiperusteista.
perustelee ja pohtii Anna palautetta, joka ohjaa ja
omia ajatuksiaan. kannustaa opiskelijaa oppimaan ja
pohtimaan omaa oppimistaan.
Antakaa palautetta toisillenne
koulutuksen eri vaiheissa.
Hyodyntakaa itsearviointia
koulutuksen arvioinnissa.
Hyédyntami- | Oppija pystyy sovel- Pohtikaa yhdessa, missa opittua
nen tamaan tietyssa tilan- tarvitaan ja voidaan hyddyntaa.
teessa opitun tiedon tai Varaa aikaa sovellusmahdollisuuksien
taidon toiseen tilantee- miettimiseen.
seen tai yhteyteen. Kannusta opiskelijaa hyédyntamaan
opittua muissa tilanteissa ja yhteyk-
sissa.

Mielekkdan oppimisen periaatteiden sisallyttaminen koulutukseen oh-
jaa opiskelijoita kohti syvasuuntautunutta oppimista pintasuuntautunei-
suuden sijaan. Syvasuuntautunut opiskelija tdhtda ymmartamaan asiat
ja niiden viliset suhteet sekd hahmottamaan kokonaisuuksia yksityis-
kohtien sijaan. Pintasuuntautuneessa oppimisessa taas korostuu irral-
listen ja nopeasti unohtuvien yksityiskohtien opiskelu ja oppiminen.




Mielekkaan oppimisen periaatteiden avulla voidaan tukea ja yllapitaa
motivaation kehittymista. Voit myos hyddyntdaa opiskelijoiden moti-
voinnissa motivaation syntykaavaa.

Kuvio 1. Motivaation syntykaava? ol

Onnistumisen Tekemisen

Kiinnostavuus X st ses q
todenndkoisyys ilo

Jos jokin motivaation osa-alue
on nolla, haviaa koko motivaatio ™
Satsaa siis kaikkiin osa-alueisiin!

Huomioi opiskelijoiden kokemus ja
erilaisuus

Jarjestotoiminnassa syntyy ja vallitsee paljon hiljaista tietoa. Se on
kokemuksen ja toiminnan kautta syntynytta tietoa ja osaamista, jota
on usein vaikea sanoittaa. Varmista kouluttajana, etta osallistujien ko-
kemusperdinen tieto ja osaaminen saadaan nostettua esille ja jaettua
koko ryhman kesken. Hiljaisen tiedon ja kokemusten jakamiseen sopi-
vat erityisesti ryhmatyo6t ja keskustelut, mentorointi, oppipoika-kisal-
lityoskentely sekd vapaamuotoiset keskustelut esimerkiksi taukoti-
lanteissa. Voit myds luoda kokemustenjakofoorumeita sosiaaliseen
mediaan.

3 soveltaen Furman & Ahola 2002
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Kokemustiedon esille nostamisen lisdksi on tarkedaa huomioida myos
opiskelijoiden erilaiset tavat oppia. Jotta koulutus tukisi mahdollisim-
man hyvin erilaisia oppijoita, kannattaa se suunnitella monipuolisek-
si niin opetusmenetelmien, oppimistehtavien, oppimateriaalien kuin
arvioinninkin osalta. On my6s muistettava, ettd me kaikki opimme
omaan tahtiimme. Toiset oppivat nopeammin, kun toiset taas tarvitse-
vat oppimiseensa enemman aikaa.

Kun koulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa on huomioitu moni-
puolisesti ihmisten erilaiset tavat omaksua tietoa, tukee se hyvin eri-

laisten ja eri tahtiin oppivien oppimista.

Taulukko 2. Erilaisia tiedonkasittelytapoja*

Aktiivinen Pohtiva
oppii keskustelemalla, kdytannon oppii rauhassa miettien, kirjoittaen,
tehtdvien kautta, toisia opettamalla verkossa
Sensorinen Intuitiivinen
oppii selkeiden ohjeiden avulla, oppii ilman kouluttajaa ja rutiineja,
faktojen ja kdytannon tiedon innovatiivisesti ja abstraktioita soveltaen

perusteella, suoraviivaisesti

Jaksottainen Globaali
oppii jarjestelmallisesti ja askel oppii isoista kokonaisuuksista poimien
kerrallaan
Itseohjautuva Ulkoa ohjautuva
oppii itsenaisesti oppii kun saa ohjeita, opetusta ja
"deadlineja”

Kouluttajana on hyva huomata, etta opiskelijoilla saattaa olla oppimista
hidastavia tai hankaloittavia oppimisvaikeuksia. Niiden kartoittamiseen
on olemassa erilaisia testeja ja opiskelijoiden tukemiseen mm. verkko-
materiaaleja. Voit tukea ndiden opiskelijoiden oppimista tarjoamalla
heille erilaisia mahdollisuuksia ja enemman aikaa oppimiseen.

4 Alaoutinen ym. 2009
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RAKENNA OSAAMISLAHTOINEN
KOULUTUS

Linjakkuutta koulutusten suunnitteluun

Koulutuksen tarkastelunakdokulma on siirtynyt kouluttajakeskeisyydes-
ta opiskelija- ja osaamiskeskeiseksi. Kaiken koulutustoiminnan keskios-
sa on opiskelija, hdnen oppimisensa sekd osaamisen kehittyminen.
Kouluttajan tehtavana on tukea ja ohjata opiskelijan oppimista seka
luoda monipuolisia oppimistilanteita.

Linjakkaalla opetuksella® tarkoitetaan opetusta, jossa koulutukselle
maaritetyt osaamistavoitteet sekd kaytetyt opetus- ja arviointimene-
telmat ovat linjassa ja tasapainossa keskendan. Nain varmistetaan, etta
opiskelijoilla on mahdollisuudet oppia ja kehittda osaamistaan koulu-
tuksen aikana.

Koulutussuunnittelussa tulee erityisesti varmistaa, etta:

1. koulutuksen osaamistavoitteet on muotoiltu konkreettiseen,
ymmarrettavaan ja mitattavaan muotoon

2. koulutukseen on valittu opetusmenetelmat ja oppimistehta-
vat, joiden avulla osaamistavoitteet voidaan saavuttaa

3. oppimiselle ja osaamistavoitteiden saavuttamiselle on varattu
riittavasti aikaa

4. oppimista ja saavutettua osaamista arvioidaan arviointime-
netelmin, jotka sopivat osaamistavoitteisiin ja opetusmene-
telmiin.

5 Biggs 1996
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Koulutusprosessi etenee vaiheittain koulutuksen suunnittelusta toteu-
tuksen kautta koulutuksen arviointiin ja kehittamiseen. Koulutuspro-
sessin vaiheisiin tutustumme seuraavissa alaluvuissa kouluttajan tyén
ja tekojen kautta. Liitteeseen 1 on koottu koulutusprosessin eri vaiheet

kouluttajan muistilistaksi.

Kuvio 2. Koulutusprosessin vaiheet®

KOULUTUKSEN TARKOITUS

e Jarjestoilmio tai jarjestotehtava
e  Kohderyhma

OSAAMISVAATIMUKSET

\ Opintojen
KOULUTUKSEN kuormittavuuden
‘ SUUNNITTELU tarkastelu

( A
OSAAMISTAVOITTEEN
MUOTOILU
KOULUTUKSEN i '
KEHITTAMINEN
KOULUTUS- ARVIOINNIN
SISALLOT KOHTEET
KOULLTIOEN — |
TOTEUTUS At
- J

6 Valanne 2023
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Maarittele koulutuksen tarkoitus ja
kohderyhma

Koulutuksen suunnittelun ensimmainen vaihe on koulutuksen tar-
koituksen ja kohderyhman maarittely. Pohdi aivan aluksi mihin jar-
jestoilmioon tai -tehtavaan koulutus liittyy seka kenelle koulutusta
jarjestetaan. Seuraava vaihe on pohtia, millaisia osaamisvaatimuksia
kohderyhmalla on suhteessa koulutuksen kohteena olevaan jarjes-
totehtavaan. Osaamisvaatimusten pohjalta maaritetdaan koulutuksen
osaamistavoitteet. Koulutuksen tarkoituksen ja kohderyhman maarit-
tely auttavat sinua kouluttajana suunnittelemaan ja rajaamaan osaa-
mistavoitteita ja koulutussisaltdja niin, ettd ne palvelevat mahdolli-
simman hyvin juuri kyseista tarkoitusta ja kohderyhmaa.

Koulutuksen kohderyhma maaritelldan usein eri tehtavaroolien (esim.
puheenjohtaja, vertaisryhmaohjaajat) tai tehtdavanimikkeiden (esim.
toiminnanjohtaja, aluetydntekija) avulla. On kuitenkin hyva huomata,
ettd koulutuksen kohderyhma saattaa olla hajanainen, jolloin koulutuk-
seen ei osallistu jotain tiettya toimijaryhmaa vaan erilaisissa rooleissa
tai tehtavissa toimivia opiskelijoita. Tallainen tilanne luo kouluttajalle
haasteellisemman lahtokohdan koulutuksen suunnitteluun.

¢

-
YHDISTYSKOULUTUS toimii tdssa oppaassa koulutusesimerkkina,
jonka kautta koulutusprosessin eri vaiheita tarkastellaan.

YHDISTYSKOULUTUS

Koulutuksen tarkoitus: Antaa uusille luottamushenkilGille tietoa yhdistys-
toiminnasta, luottamustehtavan sisallosta ja toiminnan suunnittelusta.

Koulutuksen kohderyhma: Yhdistyksen vasta-aloittaneet luottamushenkilot
N J
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Muotoile osaamistavoitteet

Kun koulutuksen tarkoitus ja kohderyhma ovat tiedossa, suunnittelun
seuraava vaihe on osaamistavoitteiden maarittely. Osaamistavoitteilla
kuvataan sita osaamista, jonka opiskelija voi koulutuksen avulla tai
sen aikana saavuttaa. Osaamistavoitteessa kuvataan konkreettisen,
yksiselitteisen ja mitattavan verbin avulla, mita opiskelija osaa tehda
koulutuksen jalkeen. Tulkinnallisia verbeja, kuten hallitsee, ymmar-
taa, tuntee ja muistaa kannattaa valttaa, silla niiden avulla on vaikea
konkreettisesti todeta ja arvioida mita opiskelijan tulee koulutuksen
jalkeen osata.

Osaamistavoitteita voidaan maaritella kuudelle eri vaativuustasolle
[ahtien yksinkertaisesta muistamisen tasosta edeten vaativampaan
luomisen tasoon.” Oppimiseen vaadittava aika ja tiedollinen kuormitus
lisaantyvat mitd ylemmas osaamistasoilla mennaan. Kullekin tasolle on
suositeltu erilaisia verbeja, joita voi kayttda osaamistavoitteen muotoi-
lussa.

7 Bloom
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Kuvio 3. Osaamisen tasot ja jarjestdosaamista kuvaavia verbeja®

1. MUISTAA 3. SOVELTAA

Muistaako oppija tietoja? Kyky Pystyyko oppija kayttamaan 1
pitda mielessa asioita ilman, etta tietojaan uusissa tilanteissa?
.

niitd ymmarretdan.

tunnistaa toteuttaa rakentaa kaynnistaa tallentaa
listata suorittaa laatia ladata tarjota
maaritelld kayttaa soittaa leikata torjua
nimeta ottaa laulaa liimata vahvistaa
toistaa kayttoon leipoa lahettia valmistautua
loytaa tO!l’l‘l_lla“ lentas maalata varmentaa
kuvata esittaa perustaa markkinoida  viimeistelld
nayttaa soveltaa aloittaa neuloa varjata
havaita valmistaa asettaa nostaa valttaa
valita avustaa noudattaa ohjata
. e laskea harjoitella opastaa aktivoida
2. YMMARTAA yllapitas harjoittaa  tukea ehkaista
i U kokeilla hengittaa askarrella eldytya
Bty aoppiaseibamadn selviytyd hinnoitella  paivittas haastaa
ajatuksia ja kisitteita? vastata tios nypléts hallita
liikkua huovuttaa  suojata innostaa
valmistella  kanpustaa suojautua inspiroida
tulkita perustella huelehtia kartuttaa suunnistaa ryhmayttas
antaa esimerkki hahmottaa hoitaa kasvattaa sdestis verkostoitua
tehda yhteenveto kertoa huoltaa keskustella  tanssia voimaantua
padtella koostaa lukea keskittys virkata rohkaista
muotoilla uudelleen  muodostaa kirjoittaa kohdata Kasitelld hakeutua
raportoida perehtyd hankkia kutoa paistaa jarjestad
qulkitella esitelld ilmaista kuunnella pelastaa
selittad esiintyd kasitelld sukeltaa
4. ANALYSOIDA 5. ARVIOIDA 6. LUODA
Pystyyko oppija erottamaan Pystyykd oppija Pystyyké oppija luomaan

oleelliset asiat ja etsimadn
asioiden valisia suhteita?

organisoida perehdyttda
osoittaa ristiriita vaikuttaa
erotella hyddyntad
jakaa arvostaa
yhdistas havainnoida
tutkia neuvotella
testata ratkaista
analysoida opettaa
todistaa kouluttaa
hyviksyd syventad
varautua sulauttaa
ottaa puheeksi integroid
huomicida sisdistad
edistdd sitouttaa
kuntouttaa kiteyttaa
kommentoida turvata
mahdollistaa

8 Valanne 2022 soveltaen Alaniska&Valanne 2017, Valanne 2011 ja Bloomin taksonomia

tekemddn perustellun
arvion tai pagtéksen?

arvioida

tehda johtopaatos
vertailla
suhteuttaa
kritisoida
kyseenalaistaa
ennakoida
pohtia
ehdottaa
mitata
suositella
vakuuttaa
yleistdd

16

uusia tuotteita, ajatuksia
tai ndkdkulmia?

suunnitella
rakentaa
luoda
tuottaa
kehittda
keksia
johtaa
laajentaa
muuttaa
ennustaa
visioida
parantaa



Osaamistavoitelauseke kirjoitetaan muotoon:

"Koulutuksen jalkeen opiskelija osaa... + verbi... +tekemisen kohde

Maarittele osaamistavoitteet huolella
2 —ne ovat koulutuksesi kivijalka!

Osaamistavoitteiden maara ja kdytetyt tasot riippuvat koulutuksen
kohderyhmasta ja sen osaamisvaatimuksista, koulutuksen laajuudes-
ta, sisallosta seka kaytettavissa olevista resursseista. Oleellista on var-
mistaa, ettd osaamistavoitteet on saavutettavissa kaytettavissa olevin
resurssein.

Selkedt osaamistavoitteet palvelevat eri toimijoita. Tavoitteiden avulla
opiskelijat ymmartavat, millaista osaamista heilta koulutuksen jalkeen
odotetaan. Nadin he pystyvat orientoitumaan opiskeluun seka valitse-
maan tavoitteisiin sopivat opiskelumenetelmat ja aikataulun. Selkeat
osaamistavoitteet auttavat myds kouluttajia. Niiden avulla voidaan kes-
kittya juuri siihen osaamiseen ja sisaltoihin, jotka ovat osaamistavoit-
teiden kannalta merkityksellisia. Kouluttajan on ndin myos helpompi
valita tavoitteisiin sopivat opetusmenetelmat seka arvioida opiskeli-
joiden oppimista. Selkeiden osaamistavoitteiden avulla koulutuksen
jarjestaja pystyy rekrytoimaan koulutuksen osaavat ja parhaat koulut-
tajat. Jarjestokoulutuksen merkittavyys, arvostus ja tunnistettavuus
paranevat, kun jarjestétoiminnassa hankittu osaaminen kirjoitetaan
osaamislahtoisesti oppilaitosten ymmartamalla kielella.

17



Taulukko 3. Osaamistavoitteiden vaatimukset

-
Ymmarrettavyys

Osaaminen on madritelty niin
konkreettisesti ja yksiselitteisesti,
etta kaikki toimijat ymmartavat
tavoitteet helposti.

g

Mitattavuus

Opiskelijat ja kouluttaja pystyvat
mittaamaan ja konkreettisesti ”
ndkemaan” osaamisen tason.
Esimerkiksi ymmartaa-verbi on
haasteellinen, koska se kuvaa

osaamista liian abstraktilla tasolla.

Kaanna osaaminen mitattavaksi
toiminnaksi ja kdyta sen sijaan
kuvausta “osaa selittaa tai kayttaa
tietoa”.

A

Saavutettavuus

Jokaisella opiskelijalla on mahdolli-
suus saavuttaa osaamistavoite. Se
on sopiva suhteessa opiskelijoiden
lahtotasoon, kaytettavaan aikaan
seka tarjottuun ohjaukseen.

Hyodyllisyys

Osaamistavoitteiden tulee olla
kohderyhmalle sopivan haastavia,
mutta myos konkreettisia.



Suunnittele koulutuksen sisalto ja
arvioinnin kohteet

Osaamistavoitteiden maarittelyn jdlkeen seuraava vaihe on koulu-
tussisaltéjen suunnittelu. Sisdllét johdetaan maaritetyistda osaamis-
tavoitteista ja niiden tulee heijastaa jarjeston strategisia tavoitteita,
kohderyhman osaamisvaatimuksia seka koulutustarpeita. Jokainen
osaamistavoite avataan koulutussisalldiksi pohtimalla millaisia aiheita,
teemoija ja sisaltoja kyseinen tavoite sisaltaa. Koulutussisaltéjen luokit-
telussa hyva tyokalu on ydinainesanalyysi. Sen avulla luodut koulutus-
sisallot asetetaan tarkeysjarjestykseen ja rajataan niin, etta opiskelijan
on mahdollista saavuttaa koulutukselle asetetut tavoitteet. Ydinainesa-
nalyysin avulla tunnistetaan myo6s koulutuksen sisalldistd mahdollisia
paallekkaisyyksia ja katvealueita.

Ydinainesanalyysin avulla koulutussisallot jaetaan kolmeen eri luok-
kaan, ydinainekseen, tdydentavaan ainekseen ja erityistietamykseen.
Ydinainekseksi maaritelladan ne koulutussisallét, jotka ovat edellytyk-
sena osaamistavoitteiden saavuttamiselle ja opiskeltavan asian syval-
liselle ymmarrykselle. Ydinaineksen lisdksi koulutukseen kannattaa si-
sallyttda myos tdydentavaa ja erityisainesta. Ndin nopeampaan tahtiin
oppiville ja edistyneimmille opiskelijoille voidaan tarjota lisdimateriaa-
lia ja tehtavia, kun kouluttajan aika menee ehka hitaammin oppivien
opiskelijoiden kanssa ydinaineksen parissa. Opiskelijan osaamisen ar-
viointi kohdistuu koulutuksen ydinainekseen. Arvioinnin kohteita ovat
ne sisallot ja teot, joiden avulla varmistutaan osaamistavoitteiden saa-
vuttamisesta.
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Taulukko 4. Ydinainesanalyysin luokat O

[ g P |
Osaamistavoitteissa voit
kuvata vain ydinainessisallon

YDINAINES "must know”

Osuus koulutuksen sisalldsta ja kaytettavissd olevasta ajasta noin 85%

Asian hallitseminen on valttamatonta tehtavassa toimimiseksi tai opiskelun
jatkumisen kannalta.

Mahdollistaa myohemmin syventavan ja laajentavan osaamisen hankkimisen.

Tavoite on, etta kaikki hallitsevat ydinaineksen.

+ +

TAYDENTAVA AINES ERITYISTIETAMYS
”should know” "nice to know”

Osuus koulutuksen sisallosta ja Osuus koulutuksen sisallosta ja
kaytettavissa olevasta ajasta noin kaytettavissa olevasta ajasta noin
10% 5%

Ydinasiaa tdydentavaa tietoa, Asian yksityiskohtia ja tdydentavia
yksityiskohtia ja laajennuksia. seikkoja, jotka syventavat jonkin

tietyn sisaltoalueen hallintaa.

Voidaan kasitella jos ydinasioiden
oppimisesta jaa aikaa tai osallistujien Voidaan antaa lisatehtaviksi edisty-

Iahtotaso on ennakoitua neille jo ydinasian oppineille ja lisa-
korkeampi. tehtdviksi niille, jotka haluavat.

Lopuksi on viela hyva tarkistaa, ettd maaritellyt osaamistavoitelausek-
keet, kaytetyt osaamisen tasot seka koulutussisallot vastaavat kohde-

ryhman osaamistarpeita.
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Kuvio 4. Osaamistavoitteiden ja koulutussisdltdjen tarkentaminen
ydinainesanalyysin perusteella

Osaamisvaatimukset

\ /

i
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YHDISTYSKOULUTUS

Koulutuksen osaamistavoitteet:

Koulutuksen jalkeen opiskelija osaa:

e Kertoa yhdistyslain merkityksen arkitoiminnassa (taso 1)

e Selittaa luottamushenkildiden tehtdvat ja vastuut (taso 2)

e Esitelld uusia ideoita luottamushenkildiden tehtaviin (taso 3)
¢ Laatia yhdistyksen vuosikellon (taso 3)

Ydinaines

Yhdistyslaki
Yhdistyksen sdannot
Luottamushenkilot
ja heidan tehtadvansa
Yhdistyksen sdan-
tomaaraiset tapah-
tumat

Yhdistyksen toimin-
tavuosi

Taydentava tietamys

¢ Verkon hyodyntami-
nen yhdistystoimin-
nassa

¢ Verkostoituminen
yhdistystoiminnassa

e Oman yhdistyksen
toiminnan kehitta-
minen

Koulutuksen sisallét: yhdistystoimintaa ohjaavat lait ja sdannot, luotta-
mushenkildiden tehtavat ja vastuut seka niiden kehittdminen, yhdistyksen
vuositapahtumat

Erityistietamys
e Yhdistysviestinta
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Paata opetusmuodot ja varaa oppimiselle
riittavasti aikaa

Opetusmuodot ovat opetuksen ja opiskelun toteutusmuotoja, joilla
tuetaan opiskelijoiden oppimista. Valittu opetusmuoto antaa raamin
opetuksen kaytannon toteutukselle ja sen perusteella suunnitellaan
tarkemmin opetuksessa kaytettavat opetusmenetelmat. Tavallisimmat
opetusmuodot ovat esittava opetus, toiminnallinen opetus, itsendinen
tyoskentely, harjoittelu sekd yksiléohjaus. Verkko-opetus antaa mo-
nenlaisia etdoppimisen mahdollisuuksia, silla naita opetusmuotoja voi
toteuttaa my06s verkossa. Esittava ja toiminnallinen opetus voivat olla
Iahi- tai etdopetusta, jossa kouluttaja kouluttaa joko luennoimalla tai
antamalla erilaisia opiskelijoita aktivoivia tehtavia. Itsendinen tydsken-
tely sisaltaa opiskelijan tekemat tehtavat ja harjoitukset, jotka autta-
vat oppimisessa. Mitd aidompaan ja konkreettisempaan tilanteeseen
tehtava liittyy, sita paremmin se tukee opiskelijan oppimista ja motivoi
tehtavan tekemisessa. Yksiloohjaus tukee opiskelijan oppimisprosessia
monella tapaa ja verkko-opetus antaa monenlaisia etdoppimisen mah-
dollisuuksia. Eri opetusmuotoja kannattaa kayttaa rinnakkain opetuk-
sen monipuolistamiseksi. Ndin voidaan tarjota erilaisia ja vaihtoehtoi-
sia tapoja oppia eri tahtiin ja eri tyyleilla oppiville opiskelijoille.

Opetusmuotojen valinnassa auttaa huolellinen osaamistavoitteiden
analysointi ja niiden luokittelu tietoon, taitoon ja asenteeseen. Tiedon
opettamiseen sopivat parhaiten esittava opetus, toiminnallinen opetus
tai itsendiset tehtdvat, kun taas taitopainotteiset tavoitteet saavute-
taan parhaiten harjoittelun avulla. Asenne voi olla sisdinen ajattelu- ja
toimintatapa, josta tullaan tietoiseksi itsendisten tehtavien tai toimin-
nallisen opetukseen sisaltyvien ryhmatehtavien avulla.

23



Taulukko 5. Erilaisia opetusmuotoja ja niiden soveltuvuus erilaisiin
tavoitteisiin

Esittava opetus

Kouluttaja kertoo tai
luennoi opittavasta
asiasta, opiskelijat
kuuntelevat ja teke-
vat muistiinpanoja.

—

L/.
~

]
N
Toiminnallinen
opetus

Kouluttaja kayttaa
erilaisia toiminnallisia
menetelmia (keskus-
telut, harjoitukset,
draama jne.) opittavan
asian opettamisessa.

X

Yksiloohjaus

Opiskelijan ja koulut-
tajan kahdenkeskista
vuorovaikutusta, joka
mahdollistaa opiske-
lijoiden yksilollisen
huomioimisen.

= &
5t 9

Itsendinen tyoskentely ja harjoittelu

Tehtdvat voivat olla kirjoittamis- tai lukemistehtavia tai erilaisten tuotosten
(valmis ateria, video, naytelma, kasityotuotos tms.) tekemista yksin tai ryhmas-
sa (ilman kouluttajaa). Tehtava voi olla myo6s jonkun taidon harjoittelua, jota
opiskelija tekee itsendisesti ilman kouluttajan valiténta ohjausta. Itsendisen
tyoskentelyn tueksi on laadittava selkedt ohjeet, jotta opiskelija tietdd mita
hdnen tulee tehda. Itsendisyys ei tarkoita yksindisyyttd, vaan kouluttajan tulee
olla apuna ohjaamassa opiskelijaa tarvittaessa.

= &
5 9

Soveltuvuus erilaisiin

tavoitteisiin:

:\,Tieto ¢ Taito

..’Asenne
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Kun koulutukselle on maaritetty kaytettavat opetusmuodot, seuraava
vaihe on koulutuksen kuormittavuuden tarkastelu. On tarkea pysahtya
miettimaan, kuinka paljon kouluttajan suunnittelemat opetusmuodot
edellyttavat opiskelijalta aikaa osaamistavoitteiden saavuttamiseksi eli
kuinka paljon ne kuormittavat opiskelijaa.

Kuormittavuutta tarkastellaan opiskelijan oppimiseen ja opiskeluun va-
rattavan ajan kautta. Tall6in mukaan lasketaan koulutustilanteen lisaksi
myds sen ulkopuolella tapahtuva opiskelijan omaehtoinen opiskelu ja
tyoskentely. Tallaista voi olla esimerkiksi:

e opiskeltavien asioiden ymmartamiseen tahtaavaa tyoskentelya,
kuten tiedon etsimistd, vuorovaikutusta ja asioihin tutustumista,

e kasiteltyjen ja opittujen asioiden reflektointia sekd omien mer-
kitysten, kasitysten ja nakemysten muodostamista.

Kaytannossa kuormittavuuden arviointi toteutetaan niin, etta koulut-
taja miettii osaamistavoitteiden, koulutussisaltéjen ja opetusmuotojen
perusteella, mita opiskelutekoja opiskelijat koulutuksen aikana teke-
vat. Naita opiskelutekoja arvioidaan edelleen sen perusteella, kuinka
paljon ne keskimaarin edellyttavat opiskelijan tyota ja aikaa.

- N
4 .
/ \
Koulutuksen tuntimaara Opiskelijan ajatteluun ja ' Koulutuksen
(kouluttajan ohjaamat osuudet, + (itsendiseen) oppimiseen varattu = | . |
I&hi- tai etdopetus) tuntimiiri + kuormittavuus y
\ /
A ’
N 7
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Jokaisella opiskelijalla on henkil6kohtaiset oppimisvalmiudet, -tavoit-
teet, -motivaatio, ennakkotiedot ja osaamistaso, jotka vaikuttavat op-
pimisen ajantarpeeseen. Pystymmekin tekemaan vain keskiarvoisia
laskelmia opintojen kuormittavuudesta. Kuormittavuutta on kuitenkin
tarkea pohtia, silla se auttaa seka kouluttajaa etta opiskelijaa hahmot-
tamaan koulutuksen edellyttamaa tydomaaraa ja suunnittelemaan ajan-
kayttéd. On hyva huomata, ettda myos eri opetusmuodot edellyttavat
opiskelijalta erilaista ajatuksellista tyota ja kuormittavat ndin opiskeli-
jaa eri tavoin.®

Kuormittavuuden tarkastelun tuloksena aiemmin madritettyja osaa-
mistavoitteita, koulutussisdltoja ja opetusmuotoja joudutaan usein
tarkastelemaan vield uudelleen. Jos opiskelijan kuormitus nousee liian
korkeaksi, voit joutua vahentdamaan osaamistavoitteita tai laskemaan
niiden tasoa. Taman johdosta myos koulutussisaltéjen laajuutta tar-
kastellaan uudelleen ja tarvittaessa muutetaan sisaltdjen maaraa tai
ydinainesluokittelua. Saattaa my6s olla, ettd joudut viela miettimaan
uudelleen myds kayttamidsi opetusmuotoja. Talla kaikella varmistat,
ettd koulutuksen osaamistavoitteet ovat sopivassa suhteessa keske-
naan koulutuksen kokonaisuuden ja kohderyhman osaamisvaatimus-
ten nakdkulmasta seka kuormittavuuden kannalta. Muista kuitenkin
aina varmistaa, etta koulutus vastaa edelleen kohderyhman todellisiin
osaamisvaatimuksiin.

9 Opintokeskus Siviksen laskuri tarkempaan opintojen kuormittavuuden laskentaan.
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Kuvio 5. Osaamistavoitteiden ja koulutussisadltéjen tarkentaminen
kuormittavuuden perusteella

Osaamistavoitteet

Ydinaines-
Kuormittavuus analyysi

(koulutus-
sisallot)

Kun kuormitustarkastelun jalkeen on lopullisesti paatetty koulutuksen
opetusmuodot, voidaan niiden ja aiemmin madariteltyjen tekijoiden
(tarkoitus, kohderyhma, osaamistavoitteet ja koulutussisallot) perus-
teella suunnitella tarkemmat oppimis- ja opetusteot, kuten opetus-
menetelmat, oppimistehtavat ja oppimateriaalit. Ndin voidaan myos
laatia koulutukselle alustava ohjelma, jossa voit ilmoittaa ldhi- ja eta-
opetuksen maaran (mukaan lukien pdivamaarat ja kellonajat) ja itse-
naiset tehtavat ja muut opiskelijan osallistumiseen vaikuttavat tekijat.
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YHDISTYSKOULUTUS

Koulutuksen opetusmuodot:

* Luento antaa perustiedot asiasta ja vastaa osaamistavoitteiden
tieto-osioihin

¢ Toiminnallinen opetus sisaltda ryhmakeskusteluja ja -tehtavia,
jotka syventavat tietoa, mahdollistavat asioista keskustelemisen
ja vertaisoppimisen

e ltsendiset tehtavat, jotka syventadvat ja jasentdvat tietoa

e Tehtdva 1: Yhdistysoppaan lukeminen

¢ Tehtava 2: kuvaile luottamushenkildiden tehtavat ja pohdi niiden
kehittamista Yhdistysoppaan avulla

e Tehtava 3: laadi yhdistyksen vuosikello, jossa kuvaat yhdistyksen
sadnto- ja toimintavuoden tapahtumat
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/Koulutuksen kuormittavuus:

¢ 3 tuntia luento-opetusta:

¢ Luento-opetuksen kuormittavuutta arvioidaan siten, etta yhteen
tuntiin esittavaa luentoa lisatdaan kouluttajan arvioima opiskeli-
jan ajatteluun ja oppimiseen tarvittava tuntimaara. Yhdistys-
koulutuksen luento-opetuksen kuormittavuudeksi on arvioitu
3t+ (3 x%t)=4,5 tuntia.

® 6 tuntia toiminnallista opetusta:

e Toiminnallisen opetuksen kuormittavuutta arvioidaan siten, etta
yhteen tuntiin toiminnallista opetusta lisdtdan kouluttajan arvi-
oima opiskelijan ajatteluun ja oppimiseen tarvittava tuntimaara.
Yhdistyskoulutuksen toiminnallisen opetuksen kuormittavuus on
6t+(6x2t)=12t. Toiminnallisen opetuksen ajatellaan olevan
kuormittavampaa kuin esittdavan opetuksen, joten opiskelijalle
varataan siihen enemman aikaa.

e [tsendiset tehtavat:

e Lukutehtadvan (tehtdva 1) kuormittavuutta arvioidaan kirjallisuu-
den vaativuuden ja sivumaéaran mukaan. Yhdistysoppaan (40
sivua ja vaativuus vaikea eli sisdltaa vieraita kasitteitd) ymmarta-
vaan lukemiseen varataan 4 tuntia.

e Kirjoitustehtavan kuormittavuutta arvioidaan tehtavan vaativuu-
den ja tuotetun sivumaaran perusteella. Yhdistyskoulutuksen
tehtdvan 2 laajuus on 2-3 sivua ja se on vaativa, silla siina kayte-
taan lahdekirjallisuutta, joten sille varataan 6 tuntia. Tehtava 3
laajuus on 1 sivu ja se on helppo, joten sille varataan aikaa 2 tuntia.

Jos kuormittavuus halutaan ilmoittaa opintopisteina (27 tuntia = 1 opinto-
piste) olisi yhdistyskoulutuksen opintopistemaara 4,5t + 12t + 4t + 6t + 2t

= 28,5t, joka voidaan pyoristda yhteen opintopisteeseen. Pyoristyksen voi
tehd3, sillda mitoituksessa on aina kyseessa keskimaardinen arvio ajantar-

peesta.

Yhdistyskoulutuksen ohjelma

e Maanantai 3.2. klo 9-15 ldhiopetusta
e Vilissa itsendisia tehtavia verkossa

e Tiistai 4.3. klo 9-12 |dhiopetusta

¢ Lopuksi itsendinen tehtdva verkossa
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Suunnittele opetus- ja arviointimenetelmat

Opetusmenetelmat ovat koulutuksen vuorovaikutus- ja tyotapoja,
joilla edistetdaan opiskelijoiden oppimista. Kayttamalla erilaisia opetus-
menetelmia yhdenkin oppitunnin aikana kouluttaja voi monipuolistaa
ja elavoittaa koulutustilannetta merkittavasti.

Opetusmenetelman valintaan vaikuttaa ensisijaisesti:

e Osaamistavoitteet: Kouluttajana sinun tulee pohtia, millai-
silla menetelmilla osaamistavoitteiden mukainen osaaminen
voidaan parhaiten saavuttaa.

Sen lisaksi:

e Opiskelijat: Opiskelijoiden maara seka heidan ennakkotie-
tonsa — ja taitonsa, tottumuksensa ja toiveensa.

¢ Kouluttajat: Kouluttajien menetelmdosaaminen ja rohkeus
kokeilla uusia opetusmenetelmia.

e Ulkoiset tekijat: Aika, koulutustilat, verkkokoulutuksessa kay-
tettdvat ohjelmat ja sovellukset, kdytettavissa olevat koulu-
tusvalineet ja budjetti seka koulutuksen ajankohta.

Oppimisen ja osaamisen arviointiin kannattaa kiinnittda huomio toi-
saalta koulutussisaltojen maarittelyssa, mutta myos opetusmenetel-
mia valitessa. Valittujen oppimisen arviointimenetelmien tulee olla
linjassa ja tasapainossa niin osaamistavoitteiden kun opetusmenetel-
mienkin kanssa.

Liitteena (liite 2) olevaan taulukkoon on keratty erilaisia opetusmene-
telmia ja niita tukevia oppimisen arviointimenetelmia. On hyva huo-
mata, ettd useat opetusmenetelmat ja niiden yhteydessa opiskelijoi-
den tekemat oppimistehtavat tuottavat jo itsessaan tietoa opiskelijan
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oppimisesta ja osaamisesta. Opetusmenetelmat, opiskelijoiden oppi-
mistehtavat ja oppimisen arviointimenetelmat kannattaakin suunnitel-
la yhtena kokonaisuutena, jolloin niista saadaan rakennettua mielekas
ja opiskelijan oppimista tukeva kokonaisuus. Arvioinnista tulee jatku-
vaa, silla se seuraa jokaista opetusmenetelmaa ja on kdytossa eri muo-
doissa koko koulutuksen ajan.

Tukevatko maarittamasi

| 4 opetusmenetelmat,
oppimistehtavat ja osaamisen
arviointi toisiaan?

€o
Kokeile rohkeasti uusia
erilaisia menetelmia ja
aktivoi opiskelijat
osallistumaan!

Varmista onnistuminen opetus- ja arviointimenetelmien kaytossa:

e Tutustu menetelmiin

e Ohjeista opiskelijoiden tyoskentely selkeasti

e Ole tyoskentelyn aikana aktiivisesti Iasna ja huolehdi, etta
oppiminen pysyy asiassa

Sinun toimintasi lisdksi onnistumiseen vaikuttavat opiskelijoiden moti-

vaatio sekd heidan vireystasonsa. Myos ymparistotekijat, kuten koulu-
tustila ja vuorokauden aika, vaikuttavat onnistumiseen.
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YHDISTYSKOULUTUS

Koulutuksen opetus- ja arviointimenetelmat:

Osaamistavoite ja

sen taso

1. Opiskelija osaa
kertoa yhdistys-
lain merkityksen
arkitoiminnassa
(taso 1)

Opetusmenetelmat ja
tehtavat

e Esittdva luento
e Porinaryhma

Oppimisen ja
osaamisen arvi-
ointi

e Testija sen
tulokset

2. Opiskelija osaa
selittda luotta-

e Esittdva luento
¢ Oppimiskahvila

e Oppimiskahvilan
tuotos: poyta-

3)

di yhdistyksen vuosikello
(1 sivu)

mus.r.\e“nk‘llmden e Itsendinen tehtava 1: Lue Wit i
tehtavat ja vastuut T — e Itsendinen
(taso 2) i tehtava 2
e Itsendinen tehtava 2:

Kuvaile luottamushenki-

|6iden tehtdvat ja pohdi

niiden kehittamista,

kayta lahdekirjallisuutena

Yhdistysopasta (pituus 2-3

sivua)

3. Opiskelija osaa esi-| ® Akvaariokeskustelu e Itsendinen
telld ideoita luot- | o |tseniginen tehtiva 2: tehtdva 2
tamushenkiliden kuvaile luottamushenki-
tehtdviin (taso 3) I6iden tehtévit ja pohdi

niiden kehittamista

4. Opiskelija osaa ¢ Ryhmakeskustelu ja pos- ¢ Posteri
laatia yhdistyksen | teri e ltseniinen
vuosikellon (taso | o |tsensinen tehtiva 3: Laa- tehtsva 3
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Laadi monipuoliset oppimateriaalit

Oppimateriaalin tarkoitus on havainnollistaa opittavaa asiaa ja nain
auttaa opiskelijaa oppimisessa. Se on parhaimmillaan innostava, valai-
seva ja motivoiva. Mieti aina ennalta, millainen materiaali tukee par-
haiten opiskelijan oppimista. Oppimateriaalin laadintaa ohjaa vahvasti
sen kayttotarkoitus, onko materiaali tarkoitettu koulutuksen tukima-
teriaaliksi vai onko sen toimittava itsenaisena koulutustilanteesta irro-
tettuna oppimateriaalina. Oppimateriaalien laatuun kannattaa panos-
taa silla ne toimivat koulutuksesi kdyntikorttina. Laadi tai vahintaankin
paivita kdyttamasi oppimateriaalit jokaiseen koulutukseesi, ala kayta
suoraan toiseen tilaisuuteen valmisteltuja materiaaleja.

Oppimateriaalin sisaltd voi olla tekstid, mutta kuvat, kaaviot, kartat,
piirustukset, videot ja muut havainnointimateriaalit tukevat myds erin-
omaisesti oppimista. Oppimateriaalien monipuolisuus on tarkeaa, kos-
ka erilaiset materiaalit tarjoavat opiskelijoille erilaisia mahdollisuuksia
oppia ja ne tukevat opiskelijoiden erilaisia tiedonkasittelytapoja.
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Taulukko 6. Erilaisia oppimateriaalimuotoja®®

Kaytetdan koulutustilanteessa

Materiaali-

tyyppi

Kaytetaan itsenaisesti

lutustilannetta

e Keventavat, esittelevat konk-
reettista tilannetta, herattavat
ja virittavat ajatuksia

¢ Niiden kayttoon voi liittaa teh-
tavia

e Kayta harkiten tekstia Diat e Asiasanoihin perustuvan
kalvon ymmartdaminen voi
e Ei kokonaisia lauseita olla vaikeaa
* Vain asiasanoja e Tiydenni kalvotekstia
muistiinpanoalueella,
e El&voitd muilla materiaaleilla piilota ne koulutustilan-
e . I teessa
e Kayta kouluttajan muistilistana
muistiinpanosivuja e Muu kuin kalvoteksti toi-
mii paremmin itsendisen
opiskelun tukena
e Kayta artikkeleita, otteita kir- Teksti e Erinomainen materiaali
jasta ja muuta tekstia, jonka itsendiseen opiskeluun
opiskelijat lukevat koulutusti-
lanteessa
e Lukemisen jalkeen voidaan
kayttaa aikaa ongelmakohtien
selventamiseen
¢ Valokuvat, piirustukset, pos- Kuvat ¢ Huolehdi, ettd kuvan
tikortit, nettikuvat, myos kaytt6a seuraa selitys tai
opiskelijoiden tilanteen aikana tehtava, silla pelkka kuva
piirtdmat kuvat voi itsendisesti opiskellen
jaada liian irralliseksi
e Kayta elavoittamassa, keskus-
telun virittajana tai asian esit-
telemisessa
¢ Videot elavoittavat hyvin kou- Videot e Ennakkotehtavana koulu-

tukseen valmistautuessa

e Liitd videoon tehtavia,
jotka syventavat videon
asiaa
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Tukevat hyvin koulutustilan-
teessa esitettya tekstia tai
puhetta

Tekstimuotoisen asian voi hel-
posti kaantaa kaavioksi esim.
PowerPoint —ohjelman valmii-
den kuvioiden avulla

Kaaviot

Tukevat hyvin itseopiske-
lutilanteen oppimista

Kaavioita on syyta selittaa
ja avata tekstilla

Materiaali voi pohjautua pel-

Tehtavakirja,

Toimivat myos itsendises-

kastadn tehtaviin ja kysymyk- posterit ja sa opiskelussa

siin, jolloin muuta valmista ei muut

tarvita tuotokset Tehtavien ja kysymysten
laadinnassa tulee varmis-

Naihin vastaamalla opiskelijat taa, ettd ne ymmarretaan

tuottavat samalla itse materi- varmasti oikein tai tarjota

aalin, joka voi olla tekstia, ku- kysymismahdollisuutta

vaa, kaaviota tai videota esim. verkkokeskustelun
kautta

Esineet, jotka auttavat asian Muut Itsendisesti opiskeleville

ymmartamista esineet kannattaa antaa vihjeita,
mista materiaalia ja tietoa

Esineitd voi kierrattas, katsella [Bytyy

tai koskettaa, jolloin oppimis-

kokemus laajenee

Sahkoiset materiaalit on help- Alytaulu, Toimivat my0s itsenaises-

po tallentaa ja jakaa myéhem- | virtuaaliset sa tyoskentelyssa seka

paa kayttoa varten flappiseinat omaehtoisen ja yhteisen

materiaalin tuottamisessa

Toisten kommentteja
lukemalla ja itse lisaa
tuottamalla itsendinenkin
tyoskentely saa yhteisolli-
sia piirteita

10 soveltaen Hemminki, Leppanen & Valovirta 2013
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-~
YHDISTYSKOULUTUS
Oppimateriaalit:

e Lihiopetuksessa diat, jossa aukkoja, jotka opiskelijat tayttavat luennon
aikana

e Yhdistyslaki -dokumentti

e Video, jossa yhdistyksen puheenjohtaja johtaa yhdistyksen sdantémaa-
rdista kokousta

e Virtuaalinen flappiseind, johon posteri tehdaan

e Tyhja vuosikello -lomakepohja

e Yhdistysopas-kirjanen, joka on kirjoitettu tata koulutusta varten
. J

Oppimateriaalin tuottamisen ei tarvitse olla yksin kouluttajan tehtava
vaan sen tyostamiseen kannattaa rakentaa vastuuta myos opiskelijoil-
le. Tall6in oppimateriaalin luominen tukee opetus- ja arviointimenetel-
mia ja opiskelijan oppimista. Kaytettdessa muiden tekemia materiaale-
ja tulee aina tarkistaa niiden kaytt6- ja tekijanoikeudet.

Huomioi opiskelijoiden lahtotaso ja jaksota
koulutustilanne

Opetuksen toteutuksen kannalta on tarkeas, ettd tunnet opiskelijoiden
osaamistason aiheesta. Ennakkokyselyn voit selvittda osallistujien lah-
totason ja valmistautua koulutukseen oikealla tavalla. Ennakkokysely
my0s usein tehostaa opiskelijan oppimista aktivoimalla hdanen aiem-
man tietdmyksensa aiheesta.
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Vaikka toiveena olisi osallistujien samanlainen tiedollinen ja taidolli-
nen taso, usein arjessa nain ei kuitenkaan ole ja osallistujien lahtétaso
vaihtelee. Talléin on tarpeen valmistella eritasoisille oppijoille erilaisia
tehtavia ja materiaaleja. Voit myds hyddyntaa edistyneimpien osallis-
tujien osaamista ottamalla heidat oman tyosi tueksi mukaan koulutta-
maan ja tukemaan muiden osallistujien oppimista.

Jaksottamalla koulutustilanteen osiin luot opetukseen selkean rytmin,
joka auttaa opiskelijaa hdanen oppimisessaan. Jaksottaminen auttaa
myds kouluttajaa hallitsemaan kokonaisuutta ja pysymaan aikataulus-
sa. Koulutustilanteessa tulee olla eroteltavissa selkedsti aloitusvaihe,
lopetusvaihe seka niiden valiin jadva asiasisaltdjen vaihe. Jaksotusmalli
soveltuu niin lyhyisiin luentotilanteisiin kuin pidempiinkin koulutuksiin,
vain ajallinen painotus eri vaiheiden valilla vaihtelee.
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Taulukko 7. Koulutuksen toteutuksen vaiheet

Aloitusvaihe >
* Innosta opiskelijat aiheeseen ja viritd heiddan aiemmat tiedot
esimerkiksi seuraavin keinoin:

 Esita aiheeseen liittyva kysymys, vaite tai haaste, johon voi vastata
nostamalla katta, nousemalla seisomaan tai vaikka siirtymalla tilassa
oikeaan/vasempaan reunaan.

 Esita ongelma, johon koulutustilanne tarjoaa ratkaisun.

» Kerro koulutuksen aiheeseen liittyva tarina.

 Esita koulutukseen liittyva tunteita herattava kuva.

» Jos kyseessa on jatkoa edelliselle kerralle, kertaa aihetta.

* Yllata aiheeseen liittyvalla runolla, laululla, vitsilla tai videolla.

* Kerro koulutuksen osaamistavoitteet.

* Esita koulutuksen ohjelma ja asiasisallot (tarkkaa aikataulua ei tarvitse antaa,
mutta ilmoita taukojen ajankohdat).

* Tutustukaa toisiinne.

Uuden oppimisen vaihe | . |

* Sitd enemman aikaa asian oppimiseen on varattava:

1.mitd vaikeampi ja 2.mitd vuorovaikutteisempi 3.mita matalampi
laajempi asia. menetelma. opiskelijoiden Iahtotaso.

* Asiasisalto kasitellaan siihen sopivilla opetus- ja arviointimenetelmilla, tehdyn
ydinainesanalyysin sekd maariteltyjen osaamistavoitteiden mukaisesti.

* Menetelmien vaihtelu sekd oppimista tukeva materiaali tekevat asiasisallon
kasittelystd mielekasta ja pitaa opiskelijat virkeana.

* Jokaista osaamistavoitetta kasitelldaan niin kauan, ettda osaaminen on saavutet-
tu ja opiskelijoilla on valmius siirtya seuraavaan osaamistavoitteeseen. Seuraa
ja arvioi osaamistavoitteiden saavuttamista siis koko koulutuksen ajan.

* Jos joudut kdyttamaan johonkin osaamistavoitteeseen enemman aikaa kuin
olit suunnitellut, vahentaa se aikaa muilta osaamistavoitteilta. Niiden kasittely
siirtyy itsendisesti opiskeltavaksi tai jaa jopa kokonaan pois. Hyvin maaritellyt
osaamistavoitteet ja ydinaines auttavat ndiden nopeiden ratkaisujen tekemista
varsinaisessa opetustilanteessa.
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Laadi itsellesi oma aikataulu, jossa

> B O

Aloitusvaihe Uuden oppimisen Yhteenvedon ja
vaihe kertauksen vaihe
[ ]
aln

Apua, suunnitelma

paatat mita asioita ehdit kasitelld ennen . ei toimikaan!

taukoa ja mita sen jalkeen. N&in voit joko
venyttaad tai kiristda aikataulua tarpeen
mukaan jo pdivan aikana.

e
Yhteenvedon ja kertauksen vaihe G
Varmista, onko opittavat asiat ymmarretty.
Selvitd, mika on jaanyt vield epaselvaksi ja pyri antamaan vastauksia.
Kertaa ydinaines ja tee yhteenveto paivasta.
Keraa palautetta.

Kerro mita tehtavia tehdaan kotona tai mista jatketaan seuraavalla kerralla.
Jos koulutus paattyy, kerro millaista jatkokoulutusta on tarjolla.

Apua, suunnitelma ei toimikaan!

Varaudu nain:

Varaa jokin ylimaardinen pohdintatehtava, verkkomateriaali tai video, jonka
voit antaa joko yksittdiselle opiskelijalle tai koko ryhmalle. Sen aikana voit
miettid osaamistavoitteiden kasittelyaikaa, jarjestysta tai uutta toteutustapaa.

Hypp&aa suunnitelmasta kyseisen kohdan yli ja kdyta seuraaviin kohtiin enem-
man aikaa.

Totea rehellisesti, ettd jokin kohta jatetaan valiin ja kerro miksi. Anna opiskel-
tava asia itsendiseksi opiskeltavaksi.
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Luo vuorovaikutusta

Avoin ja turvallinen oppimisymparisté mahdollistaa oppimisen, osaa-
misen kehittymisen seka hiljaisen tiedon jakamisen. Se rohkaisee jaka-
maan kokemuksia, kysymaan kysymyksia ja esittamaan eridvia mielipi-
teitd. Kouluttaja toimii vuorovaikutuksen kdaynnistajana, yllapitajana ja
saatelijana.

Keskustelun kautta oma oppiminen jasentyy ja selkiytyy. Yhteisen di-
alogin kautta synnytetdaan myds jotain uutta, joka ei yksilotasolla oli-
si mahdollista. Oppiminen ei ole pelkastaan mielensisdista toimintaa
vaan myos osallistumista ja tiedon jakamista ryhmassa.'! Turvallinen
sosiaalinen ymparisto sitouttaa opiskelijat seka koulutukseen etta jar-
jeston toimintaan. Sosiaalisuus innostaa ja motivoi osallistumaan jar-
jestokoulutukseen.

Voit rentouttaa ilmapiiria ja parantaa vuorovaikutusta esimerkiksi seu-
raavin keinoin:

e Varaa riittavasti aikaa vuorovaikutukselle.
e Tutustukaa toisiinne:
¢ Opettele opiskelijoiden nimet tai kayttakaa nimikyltteja
e Teeta erilaisia tutustumisharjoituksia, joihin osallistut
myos itse.
¢ Aloittakaa tutustuminen jo ennen koulutusta (esim.
verkko-oppimisymparisto, suljetut some-ryhmat, yhtei-
set virtuaaliset flappiseinat).
e Kiinnitda huomiota omaan viestintaasi:
o Kayta selkeda ja ymmarrettavaa kielta.
¢ Muista ei-kielellinen viestinta, kuten hymy, katse ja
kasien asento.
e Kysy ymmarrettdvia ja avoimia kysymyksia.
¢ Kuuntele opiskelijoita, anna aikaa vastauksille ja sieda
hiljaisuutta.
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e Osoita, etta valitat osallistujista:
e Kiitd, anna palautetta, ole tavoitettavissa myds koulu-
tuspaivien valilla.

e Ole inhimillinen asiantuntija, kerro itsestasi asiantuntijafakto-
jen lisaksi jotain henkilokohtaista.

e Liiku koulutustilassa, ala piiloudu poydan taakse.

e Verkossa kouluttaessa pida kamera paalla. Kun olet ilmeikas
ja eldvdinen, se valittyy osallistujille my6s verkossa.

Ryhman koko on yksi merkittava tekija vuorovaikutuksen syntymisessa.
On todettu, etta pienryhmatydskentely on oppimisen kannalta tehok-
kaampaa kuin isossa joukossa oppiminen. Ryhman jasenten valisten
suhteiden maara kasvaa ryhmakoon mukana ja samalla myods oppimi-
sesta tulee monimutkaisempaa. Suurissa ryhmissa on vaikea osallistua
aktiivisesti, varsinkaan hitaimmat ja hiljaisemmat opiskelijat eivat aina
padse keskusteluun mukaan. Pienryhmaksi maaritellaan noin 10 - 12
henkilén ryhma, jolloin sen ylittava joukko on jo suurryhma. Suurryh-
ma kannattaa jakaa aina pienempiin ryhmiin, mutta myds pienryhman
jakaminen pienemmiksi alaryhmiksi voi olla perusteltua tavoitteiden
saavuttamiseksi.

11 Sosiokonstruktivismin keskeinen ajatus
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Taulukko 8. Ryhmadynamiikan muodostuminen

8¢y
)

2-3

opiskelijan ryhma

pA

+ vuorovaikutus help-
poa ja sujuvaa

— ndkemysten suppeus

Kayttotilanteet

Sopii tutustumiseen,
tiedon hankintaan,
muodostamiseen,
virittdytymiseen,
nopeisiin pohdintoihin.

12 soveltaen Vuorinen 2005

nh
]
4-6

opiskelijan ryhma

pA

+ hyva ja monipuoli-
nen vuorovaikutus

— voi vaatia puheen-
johtajan

Kayttotilanteet

Sopii ongelman ratkai-
suun, konkreettisten
tulosten saavuttami-

seen. Luoviin tehtaviin
sopii parittomat ryh-
mat (ei kahden ryh-

man kilpailua).
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P o
an
7-12

(luonteva
pienryhman raja)

pA

+ paljon vuorovaiku-
tusta ja nakemyksia

— yhteisen savelen
|6ytyminen voi vieda
aikaa tai jadda saavut-
tamatta

Kayttotilanteet

Sopii mielipiteiden
kartoitukseen, uusien

ajatusten ideointiin,
ehdotusten ja tulosten
arviointiin, ihmissuh-

teiden kasittelyyn

(kaikki loytavat sa-
maistumisen kohteen).



Ryhmien tehtavananto tulee tehda huolella ja kouluttajan on hyva olla
tavoitettavissa myos ryhmatyoskentelyn aikana. Ryhmaa kannattaa oh-
jeistaa valitsemaan ryhmalle puheenjohtaja tehokkaan tydskentelyn
varmistamiseksi. Puheenjohtajan vastuulla on johtaa ryhman tyésken-
telya ja varmistaa tulosten saavuttaminen. Vaihtelevilla ja monipuoli-
silla ryhmatehtavilla voit herattaa opiskelijoiden mielenkiinnon ja mo-
tivaation. Tuo vaihtelua:

¢ Tavoitteisiin: tavoitteena voi olla tietojen hankinta, tiedon
arviointi, tiedon soveltaminen tai taitojen harjoittelu.

e Suoritustapoihin: keskustelu, askartelu, piirtdminen, videointi,
harjoittelu tai postereiden tuottaminen.

e Ryhmien kokoon ja kokoonpanoon: opiskelijat ovat mahdolli-
simman samanlaisia tai erilaisia.

e Organisointiin: ryhmat tekevat kaikki samaa tehtavaa, tehta-
van eri osia tai eri vaikeustason tehtavia.

Sosiaalisen vuorovaikutukseen vaikuttaa myds ymparoiva fyysinen tila.

Koulutustilan jarjestaminen on tarkeda oppimisen, vuorovaikutuksen,
oppimisilmapiirin ja viihtyvyyden kannalta.
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Taulukko 9. Koulutustilan erilaisia kalustejarjestelyja™

o O U

U U

Rivimuotoon asetellut poydat ja tuolit
"Perinteinen luokkahuone”

+ Mahdollistaa kouluttajalle katsekontaktin kaikkien
osallistujien kanssa.

— Ei sovi ryhmatoihin eika opiskelijoiden keskindiseen
vuorovaikutukseen.

Ota kayttoon
3 luovasti kaytavat,
lahikahvilat,
(&) puistot ja metsat.

‘on) Aina kalustusta
C j ei voi muuttaa. -
> M

Pienia poytaryhmia
”Kuin kahvilassa”

+ Mahdollistaa hyvin ryhmatdiden tekemisen,

vuorovaikutuksen ja verkostoitumisen (pdytakuntien
vaihtuminen).

— Ergonomia ei ole kaikille paras mahdollinen,
koska joudutaan kddantymaan puheen suuntaan.

13 Hemminki, Leppanen & Valovirta 2013
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C 2
C 3
CLO

U-muotoinen poyta + tuoliasetelma
"Diplomaattipoytd”

+ Mahdollistaa hyvin vuorovaikutuksen vierustoverin,
muiden opiskelijoiden ja kouluttajan kanssa.

— Huolehdittava, etta osallistujien asento on ergonominen.

Poydattomat tilat, tuolien vapaa asettelu

tilassa, tuolien sijaan tyynyja ja mattoja
"Jumppasali”

+ Helposti muunneltava tilaratkaisu. POydan taakse ei
voi “piiloutua”, joten lisaa osallistujien sitoutumista
ja aktiivista lasndoloa tilanteeseen.

— Muistiinpanojen kirjoittaminen hankalaa. Huolehdittava,
ettd osallistujien asento on ergonominen.
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Nykyaan koulutusta jarjestetddan yha useammin erilaisissa virtuaalisis-
sa ymparistoissa. Niissa voidaan julkaista oppimateriaaleja, kdyda ope-
tuskeskusteluja, osallistua verkkoluentoihin, seurata verkkoluentoja
tallenteina seka tehda ja palauttaa erilaisia oppimistehtavia. Vuorovai-
kutus mahdollistuu monin eri tavoin verkossa, ja verkossa tapahtuvan
vuorovaikutuksen edellytyksista onkin tarkeda huolehtia. Osallistujat
voivat kdyda keskusteluja, kommentoida toistensa vastauksia ja antaa
vertaispalautetta erilaisissa verkkoymparistoissa. Kouluttaja voi kom-
mentoida keskusteluja ja antaa palautetta. Myds toiminnallinen ope-
tus ja ryhmatyoskentely onnistuvat verkossa. Esimerkiksi opiskelijoille,
joilla on oppimisvaikeuksia, virtuaalinen ymparist6 voi tarjota rauhal-
lisen ja paineettoman oppimistilanteen, kun on aikaa miettia ja kirjoit-
taa omia ajatuksia itselleen sopivana aikana.

Vuorovaikutustilanteeseen voi joskus liittya hairitsevia piirteita tai se
voi kokonaan jumiutua.

46



Taulukko 10. Ratkaisuehdotuksia haasteellisiin vuorovaikutustilan-

teisiin®*

“®

Liian paljon puhetta

e Kiitd aktiivisuudesta, mutta rajaa .

puhetta vedoten aikatauluun.

e Muuta aikataulua ja anna keskuste-
lun jatkua, jos keskustelun aihe on
mielestasi oleellinen.

1N

Ryhma/yksilo puhuu
asian vieresta

e Kiitd nakokulmasta ja ohjaa keskus-
telun suuntaa koulutuksen aihee-
seen.

¢ Lupaa palata aiheeseen myohem-
min.

¢ Suosittele muuta aiheeseen liittyvaa
koulutusta tai kirjallisuutta.

14 Kupias & Koski 2012
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Kukaan ei puhu mitdan
Tee yksinkertaisia ja helppoja kysy-
myksia, joihin kaikki osaavat vastata.
(esim. mielipidekysymykset ja koke-
mukset).

Anna kysymyksia pareille tai pien-
ryhmille.

Pyyda vastauksia paperille.

Negatiivinen kommentoija(t)

Kiita palautteesta ja jatka eteenpain.

Kiita palautteesta ja kysy, onko muil-
la ollut vastaavanlaisia kokemuksia/
ajatuksia.

Jatka keskustelua tauolla.



Arvioi oppimista ja osaamisen
kehittymista

Opiskelijan oppimista ja osaamisen kehittymista arvioidaan koko kou-
lutusprosessin ajan. Arvioinnin tavoitteena on tukea opiskelijan oppi-
mista palautteen ja ohjauksen avulla sekd motivoida hanta. Kirjallista
tai suullista palautetta annetaan koko koulutuksen ajan, sen avulla kor-
jataan myos opiskelijoiden virheellista tai puutteellista tietoa.

Arviointi ohjaa vahvasti opiskelijoiden opiskelua ja parhaimmillaan
suuntaa opiskelijoita kohti syvasuuntautunutta opiskelua. Arviointikay-
tanteet ja arvioinnin kohteet tulee tehda nakyvaksi opiskelijoille jo heti
koulutuksen alkuvaiheessa. Arviointimatriisin avulla kuvataan arvioin-
tikdytanteet osaamistavoitteittain, jolloin opiskelijat nakevat millaista
osaamista heiltd koulutuksen jalkeen edellytetaan. Osaamistavoittei-
den saavuttaminen on edellytys koulutuksen hyvaksytylle suorittami-
selle.

Opiskelijoilla on oikeus pyytda arviointiin oikaisua, joten on tarkeaa
sailyttaa kaikki arvioinnin perustana olevat dokumentit. Hyvaksytysta
koulutuksesta voit halutessasi myontaa opiskelijalle todistuksen.

Koulutuksen oppimisen ja osaamisen kehittymisen arviointia voi tehda:
e Kouluttaja

e Opiskelija itse (itsearviointi)
e Muut opiskelijat tai opiskelijaryhma (vertaisarviointi).

Opiskelijan itse ja muiden opiskelijoiden tekema arviointi vapauttaa
kouluttajan resursseja ja kehittda opiskelijoiden arviointitaitoja. Arvi-
ointi voi olla suullista, kirjallista, numeerista tai sanallista.
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4

Koskaan ei voi antaa —
liikaa positiivista palautetta!

YHDISTYSKOULUTUS

Oppimisen ja osaamisen arviointi:

Yhdistyskoulutuksessa arviointi on rakennettu tiiviisti opetusmenetelmien
kdyton yhteyteen. Kun ryhmatuotoksia kdytetdadn oppimisen arviointiva-
lineend, kouluttaja antaa heti palautteen ryhmélle. Han arvioi tuotoksen
perusteella onko osaamistavoitteet saavutettu ja korjaa mahdollisia tiedon
puutteita tai virheita.

Arviointimatriisi (jaetaan osallistujille koulutuksen alussa):
Osaamistavoite:

1. Opiskelija osaa kertoa yhdistyslain merkityksen arkitoiminnassa

(taso 1)
.. . . - . Hylatt
Hyvaksytty suoritus Taydennettava suoritus i . v
suoritus
Testin oikeiden Testin oikeiden vastausten Testi on
vastausten maara on maara on alle 50 %. Testi tekematta.
yli 50 %. tehdaan niin kauan uudes-
taan, etta oikeiden vastaus-
ten maara on yli 50%.
o J
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Osaamistavoite:

2. Opiskelija osaa selittda luottamushenkil6iden tehtavat ja vastuut
(taso 2)

.. . Taydennettava Hylatt
Hyvaksytty suoritus v . y . y
suoritus suoritus
Oppimiskahvilan postereissa tulee Osa tiedoista puut- | Tehtadva
olla seuraavat tiedot: tuu. Ne tayden- on teke-
netdan yhteisessa matta.

e Puheenjohtajan lakisdateiset
tehtavat (4)

¢ Puheenjohtajan muut tehtavat
(vahintaan 3)

¢ Varapuheenjohtajan tehtavat
(vahintaan 3)

¢ Sihteerin tehtavat (vahintaan 3)

¢ Rahaston- tai taloudenhoitaja
(véhintaan 3)

¢ Toiminnantarkastaja (vahintdan
3)

e Luottamushenkildiden vastuut
(selitetty vahintaan parlamen-
taarinen, rikosoikeudellinen ja
vahingonkorvausvelvollisuus)

keskustelussa.

Itsendisesta tehta-
Itsendinen tehtava 2 (Kuvaile vasta 2 puuttuu:

luottamushenkildiden tehtavat ja
pohdi niiden kehittamista kayttaen ¢ Kaikkia luotta-

Iahdekirjallisuutena Yhdistys- mushenkildita ei

opasta) sisaltaa (osuudet liittyen ole mainittu

osaamistavoitteeseen 2): ¢ Eiole mainittu 3

¢ Maininnan kaikista luottamus- tehtévééi/.IL.J'otta—
henkilgista USRS

« Vihintan 3 tehtivas/luotta- o latreisdgeils
mushenkilé on mainittu Sl_J_Utta el o!e

o Kayttaa lahdekirjallisuutta ja k?yteﬁy ta|"
viitata siihen oikein 5|.|.Pje‘n @ Ul

vaarin
g %
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Osaamistavoite:

3. Opiskelija osaa esitelld ideoita luottamushenkil6iden tehtaviin
(taso 3)

.. . . - . Hylatty
Hyvaksytty suoritus Taydennettava suoritus .
yvaksytty Y suoritus
Itsendinen tehtdva 2 sisaltdaa | Itsenadisesta tehtavasta 2 Tehtadva on
(osuudet liittyen osaamista- | puuttuu: tekematta.

Vi eseei e Eiole mainittu yhta

* Jokaiseen tehtdvaan on kehittdmistehtavas/
mietitty vahintaan yksi luottamushenkil6 tai
kehittdmisidea ja ne on niita ei ole perusteltu
osattu perustella oikein tai ne on perusteltu
huomioiden yhdistys- virheellisesti
laki ja muut vaikuttavat e Ldhdekirjallisuutta ei
tekijat ole kadytetty tai siihen

o Kayttaa lahdekirjallisuut- on viitattu vaarin

ta ja viitata siihen oikein

Osaamistavoite:

4. Opiskelija osaa laatia yhdistyksen vuosikellon (taso 3)

Hylatty

Hyvaksytty suoritus Taydennettava suoritus .
yvaksytty Y suoritus

Itsendinen tehtava 3 (Laa- Itsendisesta tehtdvasta Tehtdva on
di yhdistyksen vuosikello) puuttuu osia tekematta.
sisaltaa:

e Sadantdémaardisen vuo-
den tapahtumat (vahin-
tdan 1-2)

¢ Toiminnan vuoden ta-
pahtumia (vahintaan 3)
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KEHITA KOULUTUSTA j‘ﬂ

ax P 1

Keraa ja hyodynna palautetta  Tevoittele vielakin

parempaal

Koulutuksen aikana ja viimeistdaan sen paatyttya on hyva pohtia, miten
koulutus sujui ja miten sita voisi kehittaa. Koulutuksen laadun kehitta-
misen nakokulmasta on tarkeaa selvittda, miten koulutuksen sisalto ja
jarjestelyt tukivat opiskelijan oppimista.

Opiskelijapalaute tulee kerata opiskelijoilta noin kahden viikon kulues-
sa koulutuksesta, jolloin koulutuksen yksityiskohdat ovat viela opiske-
lijoiden tuoreessa muistissa. Palautekyselyssa kannattaa kayttaa seka
monivalintakysymyksia etta avoimia kysymyksia. Monivalintakysymyk-
set ovat nopeita vastata ja niiden avulla voidaan seurata ja vertailla
palautteita pidemmalla aikavalilla. Opiskelijoiden sanallisista vastauk-
sista saat taas helposti esille opiskelijoiden perusteltuja nakemyksia
seka kehittamisehdotuksia. Kysymyksenasetteluun kannattaa kiinnit-
taa erityista huomiota, jotta kysymykset todella kohdistuvat oppimisen
ja koulutuksen laadun arviointiin. Talléin myds saadut vastaukset ker-
tovat koulutuksen onnistumisesta ja antavat evaita koulutuksen laadun
kehittamiseen.
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Taulukko 12. Opiskelijapalautekyselyn esimerkkikysymyksia

X ?:

Monivalintakysymyksia Avoimia kysymyksia

e Saavutin osaamistavoitteet e Arvioi, miten saavutit itsellesi

e Opin uusia asioita, tietoja ja asetta-mat osaamistavoitteet
taitoja e Mitka olivat tarkeimmat asiat,

e Voin hyédyntaa oppimaani jotka opit koulutuksessa?
jarjestotoiminnassa e Mita asioita koulutuksessa

e Miten seuraavat asiat tukivat kasiteltiin liikaa tai lilan vahan?
oppimistasi... e Mitka tekija estivat oppimistasi?

e Mitka tekijat edistivat oppi-

- opetusmenetelmét mistasi?

- oppimateriaalit e Miten koulutusta voisi kehittaa?

- oppimistehtavat

- vuorovaikutus koulutuksessa Vastausvaihtoehdot:

- koulutustilat

- oppimisilmapiiri vapaamuotoinen sanallinen vastaus

- oppimiseen varattu aika
- kouluttajan opetustaidot
- koulutuksen aikainen ohjaus

Vastausvaihtoehdot:

1=heikosti,

2=valttavasti,
3=kohtalaisesti,

4=hyvin ja
5=erinomaisesti,

EOS=en osaa sanoa/

ei kdytetty koulutuksessa
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Taulukko 13. Palautteenkeruun eri muotoja

pe B 8. [

Eri toimijoilta Eri ajankohtina Eri muodoissa

e Opiskelijoilta e Koulutuksen aikana e Kirjallisesti

e Kollegoilta e Koulutuksen jdlkeen e Suullisesti

o ltseltdsi e Sdhkoisesti
-Q

@ (m

Eri menetelmin

Palautelomakkeella
Keskusteluin

Yksilo- ja ryhméahaastatteluin
Itsearvioinnilla
Vertaisarvoinnilla

Koulutussisaltdjen kehittamisessd voit hyddyntaa viivastettya palau-
tetta, jonka avulla tarkastellaan koulutuksen vaikuttavuutta. TallGin
pyritdan selvittdamaan, miten erityisesti koulutussisallét ovat tukeneet
opiskelijan valmiuksia toimia kdytdnnon tilanteissa ja miten koulutus
on tukenut opiskelijan osaamisen kehittymista. Viivastetty palaute ke-
ratdan vasta kuukausien paasta koulutuksesta.

Kerdamasi palautetieto on kehittdmisen lahtékohta ja mahdollisuus.
Al siikihdid mahdollista negatiivista palautetta, vaan nde se mah-
dollisuutena kehittaa ja kehittyd. Muista, etta kehittyminen edellyttaa
omalta mukavuusalueelta poistumista, rohkeita kokeiluja ja jopa epa-
onnistumisia. lloitse positiivisesta palautteesta ja hyodynna vahvuuk-
siasi tulevissa koulutuksissa.
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Kehittamistoimien suunnitteluun voit ottaa mukaan opiskelijat, muita
kouluttajia tai sidosryhmia. Keskity kehittamisessa muutamaan muu-
tokseen, ala yritakdan muuttaa kaikkea kerralla. Muista, etta jos ar-
vioinnista saatua tietoa ei kayteta heti kehittdmiseen, saattaa keratty
tieto jaada hyddyntamatta. Muista antaa opiskelijoille my6s jossain
muodossa vastapalaute. Kiitd siind heitd saamastasi palautteesta ja
kerrot lyhyesti millaisiin toimenpiteisiin heidan antamansa palaute
johtaa.

Koulutuksen jatkuva parantaminen

On tarkeaa, etta jarjestdssasi vallitsee avoin ja kehitysmydnteinen toi-
mintakulttuuri. Koko jarjeston koulutustoiminnan kehittdminen mah-
dollistuu, kun palautetietoa arvostetaan aidosti kehittamisen valinee-
nd. On tarked ymmartaa, ettd koulutukset eivat ole koskaan valmiita
vaan niiden laatua tulee jatkuvasti seurata, arvioida ja kehittaa. Onkin
tarkeaa, etta jarjestossasi on olemassa toimintatavat ja tyokalut kou-
lutuspalautteiden kasittelemiseksi ja analysoimiseksi. Parhaimmillaan
palautteen avulla tunnistetut kehittamisideat voidaan johtaa strate-
gisella tasolla jarjeston kehittamistoimenpiteiksi ja vakiinnuttaa ne
kdaytanndn toiminnaksi esimerkiksi toimintasuunnitelman avulla. Nain
luodaan hyvat edellytykset niin yksittdisten koulutusten kuin koko kou-
lutustoiminnankin jatkuvalle kehittamiselle ja parantamiselle.
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LITTEET
Liitel

Koulutuksen suunnittelijan muistilista

Suunnittele

ennen koulutusta:

¢ Koulutuksen tarkoitus ja
kohderyhma

e Osaamistavoitteet

¢ Koulutussisall6t ja arvioinnin
kohteet

e Opetus- ja arviointimenetelmat

e Oppimistehtavat ja oppimateriaalit
¢ Opintojen kuormittavuus
Koulutuksen jaksotus ja ohjelma
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Liite 2

Erilaisia opetus- ja arviointimenetelmia

Luento-opetus

Menetelma opetuksessa

ESITTAVA LUENTO

¢ Tietoa valittava opetus, jossa
selostat, ndytat tai havainnol-
listat opittavaa asiaa ja opiske-
lijat seuraavat esitysta.

* Muista, ettd n. 20 minuutin jal-
keen keskittyminen heikkenee,
joten vaihda silloin toiseen
opetusmenetelmaan!

AKTIVOIVA LUENTO

¢ Tietoa valittdva opetus, jossa
selostat, ndytat tai havainnol-
listat opittavaa asiaa.

® Opetuksen aikana opiskelijat
tekevit erilaisia ohjattuja
tehtdvia tai harjoituksia.

KAANTEINEN OPETUS

¢ Opiskelijat tutustuvat aihee-
seen ennen ldhiopetusta
antamasi materiaalin avulla.

¢ Lahiopetustilanteessa keskus-
tellaan aiheesta ja sen synnyt-
tamistd ajatuksista, vastataan
opiskelijoiden kysymyksiin
seka varmistetaan opiskelijoi-
den osaaminen.

Menetelmaa tukevat oppimistehtavat seka
oppimisen ja osaamisen arviointi

TESTIJA TENTTI

¢ Monivalinta- tai avoimet kysymykset ja vastaukset.

¢ Voidaan edellyttda oikeiden vastausten lisdksi omien naké-
kulmien ja perustelujen esittdmista seka tiedon soveltamista.

KIRJALLISET TYOT

¢ Raportit, esseet, yhteenvedot, tiivistelmat, kotitehtavat ja
referaatit, joissa sovelletaan osaamista ja koulutuksessa
kasiteltyja asioita.

¢ Arviointi voi kohdistua esitetyn asian ilmaisuun, kykyyn ana-
lysoida asiaa tai kykyyn tuottaa ja jalostaa itsendisesti tietoa.

OPPIMISPAIVAKIRIA

o Ei ole referaatti koulutuksessa kasitellyista asioista vaan
keskeista on asioiden oma reflektointi ja syvadllinen omaa
oppimista koskeva pohdinta.

MIELLEKARTTA

¢ Puumainen graafinen esitys (Mindmap), johon on poimittu
avainsanoja ja asioiden valisid yhteyksia.

¢ Arviointi voi kohdistua tuotoksen ohella opiskelijoiden
kykyyn hahmottaa ja jasentaa asiakokonaisuutta.

HARJOITUSTYO

* \oi olla tekemista, lukemista tai tiedonhakua.

¢ Tehdaan yksin tai ryhmissa, siihen voi liittya erilaisia vaiheita
ja ohjausta.

¢ Arviointi kohdistuu tuotokseen tai sen tuottamisprosessiin.

KESKUSTELU
 Pari- tai ryhmakeskustelut.

¢ Arvioinnin kohteena voi olla keskustelun maara, sisalto ja
laatu, esitetyt mielipiteet, vastavditteet ja perustelut.
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Ryhmatyot

Menetelma opetuksessa

PALAPELI, VASTAVUOROISET RYHMAT

* Jaa opiskelijat ryhmiin ja anna jokaiselle ryhmal-
le oma kysymys tai aihe.

* Muodostakaa uudet asiantuntijaryhmat niin,
ettd jokaisesta vanhasta ryhmastd on yksi jasen
ryhméssa mukana.

e Jokainen ryhman jasen kertoo, mika oli ryhman
kysymys ja mita aiheesta keskusteltiin.

e Taman jalkeen opiskelijat palaavat alkuperadisiin
ryhmiin ja kdyvat keskustellen lapi, mita uusissa
ryhmissa opittiin.

POSTERIKAVELY

¢ Anna ryhmille kysymys tai aihe, josta he valmis-
tavat posterin eli julisteen.

¢ Anna ryhmien jokaiselle jasenelle numero ja
pyyda, ettd saman numeron saaneet kokoontu-
vat yhteen tietyn posterin luokse. Ryhmasta se,
joka oli mukana tekemassa kyseista posteria,
kertoo tuotoksen muille ryhmaldisille.

¢ Uusi ryhma voi tehdd omia merkintdja olemassa
olevaan posteriin erivarisella tussilla tai valita
viisi tarkeinta asiaa posterista.

OPPIMISKAHVILA

¢ Jaa koulutustila pienryhmap0oytiin ja varusta
poydat isoilla flippipapereilla tai paperisilla
poytaliinoilla ja kasalla varikynia.

* Jaa opiskelijat eri poytiin ja valitkaa joka poy-
délle isdnta. Anna jokaiselle pdydalle aiheeseen
liittyva keskustelutehtava, josta poydat kes-
kustelevat. Osallistujat kirjoittavat ja piirtavat
muistiinpanoja paperiin. Kun aika loppuu, kaikki
muut paitsi isdntd vaihtavat poytaa. Paperi
jatetaan poydalle.

e Uudessa poydassa kdydaan isannan johdolla
lapi, mita edellinen ryhma keskusteli. Aloite-
taan uusi keskustelu, jossa aihetta tyostetdaan
eteenpdin. Keskustelun aikana kirjoitetaan ja
piirretaan ajatuksia ylos paperiin. Kun kaikki
poydat on kayty lapi, opiskelijat palaavat aloit-
uspoytiinsa kuulemaan isdnnalta, mitd aiheesta
on keskusteltu.
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Menetelmaa tukevat oppimis-
tehtdvat sekd oppimisen ja
osaamisen arviointi

POSTERI
e Juliste aiheesta, ongelmasta tai projektista.

e Tehdaan yksin tai ryhmaéssa, voidaan tehda
myds jaetussa tilassa, jolloin opiskelijat
nakevat muiden toiden edistymisen.

¢ Arviointi kohdistetaan tuotokseen seka sen
tuottamisprosessiin.

ESITELMA

¢ Opiskelijat tyostavat esitelman, videon,
esityksen tai muun tuotoksen.

o Esitetdan kirjallisesti tai suullisesti muulle
ryhmalle tai vain kouluttajalle.

e Arviointi kohdistetaan padosin tuotokseen.

MIELLEKARTTA

¢ Puumainen graafinen esitys (Mindmap),
johon on poimittu avainsanoja ja asioiden
valisid yhteyksia.

e Arviointi voi kohdistua tuotoksen ohella
opiskelijoiden kykyyn hahmottaa ja jasen-
taa asiakokonaisuutta.

KESKUSTELU

o Pari- tai ryhmakeskustelut.

¢ Arvioinnin kohteena voi olla keskustelun
maara, sisalto ja laatu, esitetyt mielipiteet,
vastavaitteet ja perustelut.

HARJOITUSTYO

 \/oi olla tekemistd, lukemista tai tiedonhakua.

e Tehdaan yksin tai ryhmissa, siihen voi
liittya erilaisia vaiheita ja ohjausta.

e Arviointi kohdistuu tuotokseen tai sen
tuottamisprosessiin.

PROJEKTITYO

¢ Mallintaa todellisen elaman tilanteita ja
tehtavia.

*\/oi olla toteutettu eri tavoin kirjallisessa
muodossa.

e Arviointi voidaan kohdentaa lopputuotok-
sen ohella myds tydnjakoon, tyénjohtoon,
projektisuunnitelmaan ja sen toteutuk-
seen, tyoskentelytapoihin, aikataulutuk-
seen, budjetointiin ja/tai raportointiin.



Menetelma opetuksessa

ONGELMALAHTOINEN OPETUS

* 3-5 opiskelijan ryhmat lahtevat tuu-
torin tukemana ratkomaan heille esi-
tettyd ongelmaa (ennalta suunniteltu,
aito, toimintaan liittyva ongelma).

¢ Tyoskentely etenee seuraavien vai-
heiden kautta: ongelman analysointi,
tiedon kartoittaminen, jatkoselvitte-
lyiden ja tiedonhankinnan tarpeet,
tiedon etsiminen ja muiden ryhmien
konsultointi, ratkaisuvaihtoehtojen
hahmottelu, loppupéatelmien ja
analyysin teko seka raportointi.

CASE-OPETUS

¢ Kuvataan todellinen tapaus (kerto-
mus, kuva, video), jota opiskelijat
lahtevat kysymysten avulla yksin tai
ryhmaéssa ratkaisemaan.

® Tyoskentelyssa hyddynnetaan koulu-
tuksessa jaettua tietoa, materiaaleja
ja omaa aiempaa kokemusta.

¢ Tulokset puretaan joko keskustellen
tai kouluttajan antaman palautteen
avulla.

¢ Jos samaa tapausharjoitusta kay-
tetddn opintojen alussa ja lopussa,
voidaan arvioida miten ratkaisumallit
ovat kehittyneet.

Menetelmaa tukevat oppimistehtavat seka
oppimisen ja osaamisen arviointi

POSTERI
e Juliste aiheesta, ongelmasta tai projektista.

® Tehdaan yksin tai ryhmassa, voidaan tehda myos
jaetussa tilassa, jolloin opiskelijat ndkevat muiden
toiden edistymisen.

¢ Arviointi kohdistetaan tuotokseen seka sen
tuottamisprosessiin.
ESITELMA

* Opiskelijat tyostavat esitelman, videon, esityksen tai
muun tuotoksen.

o Esitetadn kirjallisesti tai suullisesti muulle ryhmalle
tai vain kouluttajalle.

¢ Arviointi kohdistetaan padosin tuotokseen.

MIELLEKARTTA

* Puumainen graafinen esitys (Mindmap), johon on
poimittu avainsanoja ja asioiden valisia yhteyksia.

¢ Arviointi voi kohdistua tuotoksen ohella opiskelijoi-
den kykyyn hahmottaa ja jasentdd asiakokonaisuutta.

KESKUSTELU

* Pari- tai ryhmakeskustelut.

* Arvioinnin kohteena voi olla keskustelun maara,
sisalto ja laatu, esitetyt mielipiteet, vastavditteet ja
perustelut.

HARJOITUSTYO

* \oi olla tekemista, lukemista tai tiedonhakua.

¢ Tehdaan yksin tai ryhmissa, siihen voi liittya erilaisia
vaiheita ja ohjausta.

¢ Arviointi kohdistuu tuotokseen tai sen
tuottamisprosessiin.

PROJEKTITYO

* Mallintaa todellisen eldamaén tilanteita ja tehtavia.

¢ Voi olla toteutettu eri tavoin kirjallisessa muodossa.

¢ Arviointi voidaan kohdentaa lopputuotoksen ohella
my0s tyonjakoon, tydnjohtoon, projektisuunnitel-
maan ja sen toteutukseen, tydskentelytapoihin,
aikataulutukseen, budjetointiin ja/tai raportointiin.
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Ryhmakeskustelut

Menetelmaa tukevat

oppimistehtavat seka

oppimisen ja osaamisen
Menetelma opetuksessa arviointi

OHJAUSKESKUSTELUT
¢ Keskustelu pienryhmén kanssa valitusta aiheesta.
* Sopii myos itsendisen tyoskentelyn valivaiheeksi.

AKVAARIOKESKUSTELU

 Jaa opiskelijat ryhmiin ja anna joka ryhmalle oma
keskusteluaihe.

¢ Jokainen ryhma keskustelee vuorotellen “akvaariossa” eli
koulutustilan keskella ja muut opiskelijat kuuntelevat ja
antavat palautetta.

KESKUSTELU
® Pari- tai ryhmakeskustelut.
 Arvioinnin kohteena voi olla

keskustelun maara, sisaltoé
o Viittelykeskustelussa kumpikin ryhma tuo esille omat argu- ja laatu, esitetyt mielipiteet,

menttinsa hyvin perustellen. vastaviitteet ja perustelut.

VAITTELY

¢ Jaa opiskelijat kahteen ryhmaan ja anna heille aiheeseen
liittyvat erilaiset tai vastakkaiset nakokulmat.

PANEELIKESKUSTELU

* Anna aiheeseen sopiva keskusteluteema.

¢ Jokainen opiskelija osallistuu vuorotellen pienryhmassa
paneelikeskusteluun.

e Muut opiskelijat kuuntelevat ja kommentoivat paneelikes-
kustelua seka antavat palautetta.

PORINARYHMA (+LUMIPALLO)
¢ Anna pienryhmille lyhyt keskustelutehtava.

¢ Voidaan toteuttaa lumipallo-menetelmaillg, jolloin aihetta
mietitddn ensin yksin ja sitten aina tuplaan-tuvassa ryhmas-
sa (2-4-8-16 hengen ryhmat). Vas-taavasti voidaan aloittaa
suurryhmadsta ja paattaa yksin pohdintaan.
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Kaytannon toiminta ja harjoittelu

Menetelma opetuksessa

HARJOITTELU, SIMULAATIO

® Opiskelijat harjoittelevat koulutta-
jan ohjauksessa opittuja asioita ai-
dossa tai simuloidussa tilanteessa.

o Erityisesti taitojen harjoittelu
edellyttaa harjoittelua pienryh-
missd ja mahdollisuutta useisiin
toistokertoihin.

* Muut opiskelijat seuraavat toisten
suorituksia ja antavat tarvittaessa
palautetta.

® Jos kdytdssa on useampi koulutta-
ja, voidaan eri pienryhmien har-
joittelu toteuttaa samanaikaisesti.

DRAAMA

¢ Opiskelijat esittavat yksin tai yh-
dessa draaman muodossa jonkin
etukdteen annetun ilmion.

VIERAILUT

o Tutustutaan aihepiiriin liittyviin
paikkoihin yksin tai yhdessa.

e Laadi vierailua varten omat tavoit-
teet (liittyvat osaamistavoitteisiin)
ja tehtavat koko ryhmalle tai
yksilgille.

e Vierailusta voidaan laatia raportti/
esitelma/posteri tai muu tuotos,
jossa tiivistetadn opittu asia.

Menetelmaa tukevat oppimistehtavat seka
oppimisen ja osaamisen arviointi

NAYTTO (KAYTANNON SUORITUS)

o Kdytannon tyo- ja toimintatilanne, joka suunnitellaan,
toteutetaan ja arvioidaan yhteistyossa opiskelijan ja
kouluttajan kanssa, mukaan voidaan ottaa my®ds jarjeston
edustus.

¢ Arviointi kohdistetaan kdytanndn toimintatilanteessa
osoitettuihin taitoihin ja osaamiseen.

PROJEKTITYO

¢ Mallintaa todellisen eldaman tilanteita ja tehtavia.

¢ Voi olla toteutettu eri tavoin kirjallisessa muodossa.

¢ Arviointi voidaan kohdentaa lopputuotoksen ohella my6s
tyonjakoon, tydnjohtoon, projektisuunnitelmaan ja sen
toteutukseen, tyoskentelytapoihin, aikataulutukseen,
budjetointiin ja/tai raportointiin.

KIRJALLISET TYOT

¢ Raportit, esseet, yhteenvedot, tiivistelmat, kotitehtavat ja
referaatit, joissa sovelletaan osaamista ja koulutuksessa
kasiteltyja asioita.

¢ Arviointi voi kohdistua esitetyn asian ilmaisuun, kykyyn
analysoida asiaa tai kykyyn tuottaa ja jalostaa itsendisesti
tietoa.

OPPIMISPAIVAKIRIA

o Ei ole referaatti koulutuksessa kasitellyista asioista vaan
keskeistd on asioiden oma reflektointi ja syvallinen omaa
oppimista koskeva pohdinta.

MIELLEKARTTA

¢ Puumainen graafinen esitys (Mindmap), johon on poimit-
tu avainsanoja ja asioiden valisia yhteyksia.

¢ Arviointi voi kohdistua tuotoksen ohella opiskelijoiden
kykyyn hahmottaa ja jasentaa asiakokonaisuutta.

ESITELMA

¢ Opiskelijat tyostavat esitelman, videon, esityksen tai
muun tuotoksen.

o Esitetdan kirjallisesti tai suullisesti muulle ryhmalle tai
vain kouluttajalle.

¢ Arviointi kohdistetaan padosin tuotokseen.
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Vertaismenetelmat

Menetelma opetuksessa

OPETETAAN ASIA TOISILLE

o Kukin opiskelija tai opiskelija-
ryhma saa oman aiheen, johon
perehtyy itsendisesti opetuksen
aikana tai kotona.

® Opiskelija tai ryhma opettaa
oppimansa asian toiselle ryhmalle
tai yksittaiselle opiskelijalle.

OPPONOINTI JA VERTAISPALAUTE
¢ Opiskelija perehtyy toisen opiske-
lijan tuotokseen ja valmistautuu

esittdmaan siita kysymyksia ja
kommentteja tai antaa kirjallista
palautetta.

MENTOROINTI, TUUTOROINTI

o Konkari ja noviisi -parit (mento-
rointi) tai vertaisryhmaparit (tuu-
torointi) tyOstavat aihetta yhdessa
tehden annettuja tehtavia.

¢ Kokoa parit yhteen kertomaan
mitd on opittu tai parit rapor-
toivat oppimaansa erilaisilla
tehtavilla.

Menetelmaa tukevat oppimistehtavat seka
oppimisen ja osaamisen arviointi

KIRJALLISET TYOT

® Raportit, esseet, yhteenvedot, tiivistelmat, kotitehtavat
ja referaatit, joissa sovelletaan osaamista ja koulutuk-
sessa kasiteltyja asioita.

e Arviointi voi kohdistua esitetyn asian ilmaisuun, kykyyn
analysoida asiaa tai kykyyn tuottaa ja jalostaa itsenai-
sesti tietoa.

OPPIMISPAIVAKIRIA

o Ei ole referaatti koulutuksessa kasitellyista asioista vaan
keskeistd on asioiden oma reflektointi ja syvallinen
omaa oppimista koskeva pohdinta.

MIELLEKARTTA

* Puumainen graafinen esitys (Mindmap), johon on poi-
mittu avainsanoja ja asioiden valisia yhteyksia.

e Arviointi voi kohdistua tuotoksen ohella opiskelijoiden
kykyyn hahmottaa ja jasentaa asiakokonaisuutta.

KESKUSTELU

o Pari- tai ryhmakeskustelut.

¢ Arvioinnin kohteena voi olla keskustelun maara, sisalto
ja laatu, esitetyt mielipiteet, vastavaitteet ja perustelut.

ESITELMA

¢ Opiskelijat tyostavat esitelman, videon, esityksen tai
muun tuotoksen.

o Esitetdan kirjallisesti tai suullisesti muulle ryhmalle tai
vain kouluttajalle.
¢ Arviointi kohdistetaan padosin tuotokseen.

PORTFOLIO

¢ Kerdtdan yhteen tehtyja asioita ja tyondytteita osoit-
taen sen avulla osaamista.

¢ Konkreettiset tuotokset, kirjoitusta tai visuaalisia esi-
tyksia.

e Arviointi kohdistetaan tuotoksiin sekd osaamisen
kehittymiseen.
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